elgian Excellence

WORD “PROFESSIONAL CERTIFIED IN RISK MANAGEMENT
IN ACCORDANCE WITH I1SO 31000 —FOUNDATIONS LEVEL”

31 JANUARI— 2 FEBRUARI

2024
..M;H.Joﬁ i: l !
| s ﬂ'r | K
| A h l ldhfﬁu
U W = é. i
‘ i aly
1ISO 31000 | . , : ’
NL VERSIE | ‘l”"lll T IR -I-I W 1 I

COTTECLION

l

NH CoOLLECTION ANTWERP CENTRE

Contact : Peter Blokland, PhD, Gecertificeerde Trainer

E-Mail : Peter.Blokland @ BYAZ.be GLOBAL NETWORK FOR INDEPENDENT CERTIFICATION

GNIC®

Telefoon: +32 3458 48 03 CRME® CERTIFICAAT

GSM 1 +32 496 236 222

BYAZEBLOKLANDANTERNATIONAL SCATIROUNDSERVIGES BV SH UGO VERRIESTSTRAATAS =2 B=258 0 H OVE=BELGIUM

WNDERNEMINGSNUMMER BEUST6.74 1,585 = RERANTIWERPEN



SAMENVATTING

Bent u een besluitvormer, teamleider of persoon die verantwoordelijk is voor het navigeren door de complexiteit van uw
team of organisatie? In een wereld die wordt gekenmerkt door volatiliteit, onzekerheid, complexiteit en ambiguiteit
(VUCA), is het beheersen van de sterke en zwakke punten, kansen en bedreigingen cruciaal om uw ambities en doelen
te bereiken en tegelijkertijd de optimale prestaties van uw team te garanderen.

Het succesvol leiden en managen van teams in deze dynamische omgeving vereist een toegewijde focus op het begrijpen
van de effecten van onzekerheid op (het behalen van) doelstellingen en een toegewijde afweging van risico's. Onze cursus
is ontworpen om u uit te rusten met de essentiéle vaardigheden en kennis om in dergelijke omstandigheden te gedijen,
op basis van de beste praktijken die zijn uiteengezet in de internationale ISO 31000 Risk Management Guidance Standard.
Dit is wat u kunt verwachten van deze uitgebreide cursus:

e Gestandaardiseerde woordenschat: Verwerf een gespecialiseerde taal om effectief over risico's te communiceren.

e Managementprincipes: Ontwikkel een gepaste mentaliteit om in deze VUCA-wereld succesvol te navigeren.

e Raamwerk voor Beste Praktijken: Leer hoe u besluitvorming organiseert en implementeert.

o Dagelijks besluitvormingsproces: Verkrijg inzicht in een praktisch proces dat dagelijks moet en kan gebruikt worden
bij het nemen van beslissingen, waardoor een systematische en adequate benadering van risico wordt gewaarborgd.

Tijdens de cursus verken je methodes en modellen die aantonen hoe je de concepten en componenten van ISO 31000
naadloos in je team of organisatie kunt integreren.

Ga mee op deze reis naar een uitgebreid en fundamenteel begrip en aanpak van risico's, zodat u onzekerheden effectief
kunt beheren en uw team naar nieuwe hoogten kunt stuwen. Maak u klaar om uw beslissingsvaardigheden te verbeteren
en bij te dragen aan de veerkracht en het succes van uw organisatie in het steeds veranderende landschap van vandaag.

LEERDOELEN

Het doel van deze cursus is om u kennis te laten maken met ISO 31000, een diepgaand begrip en kennis van deze norm
te ontwikkelen en u voor te bereiden op het GNIC® CRMF-certificeringsexamen®. De belangrijkste onderdelen van de ISO
31000-norm zijn een proces dat elke manager of leidinggevende zou moeten beheersen en gebruiken, een raamwerk
dat elke organisatie moet hanteren, principes die een leidraad zijn voor elk lid van de organisatie en een vocabulaire om
iedereen op één lijn te krijgen met betrekking tot risicomanagement en om effectief te communiceren over risico's.

CURSUS AGENDA

DAG 1 — INLEIDING TOT RISICO'S, RISIKCOMANAGEMENT, VOCABULAIRE EN PRINCIPES

e Inzicht in het begrip "risico"

e De voordelen van risicomanagement in organisaties
e |SO 31000 overzicht

e |SO 31000 Woordenschat

DAG 2 — RAAMWERK EN PROCES VOOR RISICOMANAGEMENT

e |SO 31000 Raamwerk, het belang en de componenten ervan
e |SO 31000-proces en het gebruik ervan

DAG 3 — ALGEMENE HERHALING & BEOORDELING

e Conclusies - Vragen & antwoorden
e Voorbereiding op het certificeringsexamen (Quiz & Uitleg)
e Online examen (neem je laptop mee)

ALGEMENE INFORMATIE

Deze cursus is in de afgelopen tien jaar ontwikkeld en verbeterd en is de keuze van veel nationale en internationale
organisaties om voor hun deelnemers de certificering te behalen. Deelnemers komen uit organisaties van alle
verschillende groottes en sectoren, variérend van consultants en KMOQ's van allerlei pluimage, tot overheidsinstellingen,
grote bedrijven (0.a. in de gezondheidszorg), financiéle instellingen en een breed scala aan andere multinationals.




DEELNAMEKOSTEN

De deelnameprijs is inclusief cursusmateriaal, catering gedurende de dag, het certificeringsexamen en je certificaat.
De standaardprijs voor het volgen van deze cursus is 2.450,00 Euro excl. BTW voor de drie dagen.

Er kan een korting van 500 euro worden verkregen voor vroegboekregistratie en extra korting kan worden toegepast
voor meerdere registraties. Ga naar https://www.byaz.be/nl/risicomanagement voor je registratie.

ACCOMODATIE & CATERING

Hotelkamer is niet inbegrepen in de deelnameprijs en is de verantwoordelijkheid van de
deelnemers. Versnaperingen gedurende de dag en catering voor lunch- en koffiepauzes
zijn wel inbegrepen. Op verzoek kan BYAZ informatie verstrekken over accommodaties in
de buurt, mocht het hotel niet voor u beschikbaar zijn.

OVER DE TRAINER

Peter Blokland studeerde aan de Koninklijke Militaire School in Brussel en behaalde zijn MSc-
diploma in de Militaire en Luchtvaartwetenschappen (1983), om een carriere als gevechtspiloot te
beginnen met de F-16 op de vliegbasis Kleine Brogel (1985). Hij vervolgde zijn carriére als
vlieginstructeur en leidde studenten op tot piloot. Hij vervulde ook functies als stafofficier,
bevelvoerend officier en onderzoeker van vliegtuigongevallen, waarbij hij verschillende cursussen
volgde op het gebied van luchtvaartveiligheid, menselijke factoren en onderzoek naar
vliegtuigongevallen. Hij eindigde zijn militaire carriére op het NAVO-hoofdkwartier, SHAPE, NucOps,
waar hij zich bezighield met de zekerheid en het commando en de controle over de speciale wapens
van de NAVO.

In 2007 ging hij met pensioen om een tweede carriére te beginnen als business coach, trainer en
consultant, gespecialiseerd in ISO 31000, Systems Thinking en Organisational Alignment. In 2013
schreef hij, samen met Prof.dr.ir. Genserik Reniers, het boek "Total Respect Management" (in het
Nederlands), later gevolgd door het boek "Safety & Performance" (2017, in het Engels).

Daarna volgde het afronden van een promotieonderzoek aan de TUDelft, resulterend in een
proefschrift getiteld "Towards sustainable safety and performance in organisations" (3/2023).
Peter is ook lid van het Belgische 1262 en ondersteunt met zijn ervaring het NBN en ISO TC262
(1SO 31000).

Date: 31 Januari — 2 Februari 2024

Venue: Hotel NH Collection Antwerp Centre
Address:  Pelikaanstraat 84, 2018 Antwerpen, Belgium
||~ Phone:  +32258 80062

E-mail: nhcollectionantwerp@nh-hotels.com

De locatie ligt op wandelafstand van het centrum van Antwerpen en op slechts 300 m van het station
Antwerpen-Centraal (5 minuten lopen). Het hotel beschikt over een eigen parkeerplaats.

Er zijn geen voorafgaande vereisten met betrekking tot kennis of opleiding voor deze cursus.

Het is handig om het ISO 31000 document te verkrijgen. U kunt het kopen op de ISO-website
https://www.iso.org/standard/65694.html (EN/FR) or at NBN:

https://www.nbn.be/shop/en/standard/nbn-iso-31000-2018 18249/ (EN/FR/NL)

Voor het certificeringsexamen heb je een laptop met wifi en een camerafunctie nodig.
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CERTIFICERINGSEXAMEN

BYAZ bv maakt gebruik van de GNIC-certificeringsdiensten® (Global Network for Independent
Certification) vanwege de bewezen kwaliteit. Deze certificering staat los van de cursus en wordt
online verzorgd door GNIC.® De CRMF-certificering®, behaald via een online examen met behulp van
het testinvite platform, geeft u de titel:

“Professional Certified in Risk Management in accordance with ISO 31000 - Foundations Level”

Met betrekking tot het gebruik van de examensoftware:

Gebruik Chrome, Firefox of Opera als browser om je examen af te ronden. Andere browsers, zoals
Safari, kunnen problemen veroorzaken.

Het examen is een "gesloten boek" examen. Het systeem bewaakt de uitvoering. Daarom zal het uw camera en microfoon gebruiken
om u tijdens het examen te volgen en zal de software alleen een "volledig scherm" -modus toestaan. Zorg ervoor dat de
veiligheidsinstellingen op uw apparaat een dergelijke praktijk toestaan.

Hoe het werkt:

Wanneer u op de startknop klikt, vraagt het systeem toestemming voor webcambewaking en modus voor volledig scherm. Uw
browser- en computerinstellingen voor webcamopname en schermdeling moeten zijn geactiveerd. In deze handleiding wordt
uitgelegd hoe u de modus Volledig scherm activeert voor kandidaten om een examen te starten.

Controleer deze tijdig om problemen tijdens het certificeringsexamen te voorkomen. (is in het Engels)

https://info.testinvite.com/help/step-by-step-starting-process-of-an-exam-in-fullscreen-mode-which-requires-video-
recording-as-a-surveillance-method-and-accessed-with-an-invitation-code/

Als u Mac OS Catalina 10.15 of hoger gebruikt, moet u uw browser (Google Chrome) toestemming geven in uw systeemvoorkeuren
om schermopnamen vast te leggen en te delen met Test Invite.

ABouUT GNIC®

GNIC® is een initiatief van een internationale groep van individuen, los van enige belangengroep, die zich bezighoudt met
de ontwikkeling en het gebruik van hoogwaardige, effectieve en efficiénte certificering voor natuurlijke personen en
rechtspersonen. Zij opereren onder de juridische entiteit van een organisatie zonder winstoogmerk, naar Belgisch recht,
genaamd «Global Network for Independent Certification», afgekort «GNIC». GNIC® is de geregistreerde merknaam.

GLOBAL

Global staat voor de verscheidenheid aan internationale experts die de kern vormen van het Global Network for
Independent Certification. Het verwijst ook naar de ambitie om een internationaal bereik te hebben voor zijn diensten.

NETWORK

GNIC® is een netwerkorganisatie van vrije beroepsbeoefenaren of hun analoge rechtspersonen. Hoewel een klein
toegewijd team zorgt voor logistieke en administratieve ondersteuning, kan iedereen die deel wil uitmaken van het
netwerk dat doen, tenminste wanneer de waarden en leidende ethische principes van dit netwerk worden onderschreven.

INDEPENDENT

Onafhankelijk betekent dat elke natuurlijke persoon of rechtspersoon GNIC-certificering® kan aanvragen, onafhankelijk
van de voorbereiding of opleiding die deze persoon of rechtspersoon heeft aangenomen of beoefent. Als zodanig streeft
GNIC® ernaar een netwerk van onafhankelijke professionals en instituten te ontwikkelen om dit doel te bereiken.

Last but not least staat onafhankelijk ook voor het feit dat GNIC® werkt via volledig onafhankelijke ACADEMISCHE RADEN
en INHOUDELUKE COMMISSIES. Deze raden bepalen onafhankelijk de normatieve referenties op basis waarvan
natuurlijke personen en rechtspersonen worden gecertificeerd. De comités vertalen deze normatieve referenties
onafhankelijk in de inhoud en diensten van GNIC®.

CERTIFICATION

GNIC® neemt certificering zeer serieus. Ze nemen geen genoegen met een certificaat voor aanwezigheid of betaling.
ledereen die een GNIC-certificaat® ontvangt, kan trots zijn op die prestatie, omdat het wordt verdiend door te voldoen
aan strenge criteria, of het nu gaat om het behalen van een examen, het aantonen van vaardigheden of een uitgebreid
onderzoek naar de vereiste kwaliteiten, processen en procedures. Voor elk type certificaat zal GNIC® u precies vertellen
wat de normatieve referenties zijn waartegen u gecertificeerd bent.



https://info.testinvite.com/help/step-by-step-starting-process-of-an-exam-in-fullscreen-mode-which-requires-video-recording-as-a-surveillance-method-and-accessed-with-an-invitation-code/
https://info.testinvite.com/help/step-by-step-starting-process-of-an-exam-in-fullscreen-mode-which-requires-video-recording-as-a-surveillance-method-and-accessed-with-an-invitation-code/

